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Edupool im Uberblick

Antares ist ein IT-Dienstleister, der sich auf Lésungen fur die
Beschaffung und Bereitstellung von Medien, Anwendungen und
kunstlicher Intelligenz fir den Schulunterricht spezialisiert hat.

Mit unserem Kernprodukt Edupool stellen wir den Bundeslandern die
Infrastruktur zur Verfiigung, um Mediatheken fur Schulen zu hosten
und zu verwalten. Die Mediatheken werden von den Landern im
eigenen Namen betrieben und den Schultragern, Schulen,
Medienzentren und Lehrern zur Verfligung gestellt.

Der Edupool-Katalog enthdlt 100.000 Produkte von Verlagen und
Herausgebern und dient als Inhaltsquelle fur die Schulmediatheken
in allen 16 Bundesldndern. Auch in der Schweiz und in Osterreich
gibt es Mediatheken und freie 6ffentliche Schulen, die mit Edupool
arbeiten. Daruber hinaus betreiben wir unter www.edupool.de den
Edupool Marketplace, einen 6ffentlichen Katalog mit speziell fiir den
Schulgebrauch zusammengestellten Medien.

Edupool erfllt die Bedirfnisse von Verlagen und Schulen durch

eine Reihe von Dienstleistungen wie Lizenzierungsldsungen,
Administrationstools, Single-Sign-On, Nutzungsanalysen, Hosting-
und Streaming-Services sowie Kauf- und Zahlungsoptionen wie Pay-
per-Use, Pre-Paid oder Edupool Credit.

Unser Ziel ist es, den bestmdglichen Service zu bieten, um das
offentliche Bildungssystem mit digitalen Lerninhalten und
Anwendungen zu versorgen. Die folgenden Dienste stehen allen
Verlagen zur Verfigung, um ihre Produkte einfach und effizient in
die Schulmediatheken, den Edupool-Marktplatz und letztlich in die
Klassenzimmer der 16 Bundeslander zu integrieren.

Informationen zu den fir die Nutzung von Edupool relevanten
Bedingungen finden Sie in unseren aktuellen Nutzungsbedingungen
unter www.edupool.de.
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Kernleistungen

Edupool Publisher Account

Der Edupool Publisher Account ist das zentrale Servicepaket
flr Anbieter von Bildungsmedien und Apps. Als Multi-Channel-
Account ermdglicht er den Verlagen, ihre Produkte nahtlos

an alle angeschlossenen Schulmediatheken, Schulen und
Bildungseinrichtungen aus einer Hand zu liefern.

Mit dem Edupool Publisher-Account kdnnen Verlage ihre Produkte
in den Edupool-Katalog einstellen und Medien hochladen sowie
eigenstandig Vertrage mit Bundeslandern, Schultrdgern oder
anderen Bildungseinrichtungen abschlieBen. Edupool stellt sicher,
dass Lehrer und Schiler einfach auf die Inhalte zugreifen und sie
nutzen kdnnen, wobei die Lizenz- und Budgetbedingungen der
Verlage eingehalten werden.

Der Edupool Marketplace dient als Entdeckungswerkzeug flr
Bildungseinrichtungen, Lehrer, Eltern und Schdiler. Er ist der
umfassendste und benutzerfreundlichste Katalog padagogischer
Inhalte und Anwendungen von vertrauenswirdigen Anbietern und
stellt eine wertvolle Informations- und Beschaffungsquelle dar. Fir
Anbieter erhoht der Marketplace die Sichtbarkeit, schafft Vertrauen
und erweitert die Reichweite innerhalb der Bildungsgemeinschaft.

Der Edupool Publisher Account beinhaltet folgende Leistungen:
1. Produktkatalog

Verlage erstellen ihren Produktkatalog in Edupool, indem sie

alle Produkte auflisten, die sie lizenzieren und an Schulen liefern
mochten, einschlieBlich Lehrbicher, Kurse, Multimedia-Inhalte,
Videos, Apps und andere Bildungsressourcen. Verlage kdnnen

auf einfache Weise umfassende Produktinformationen hinzufligen
und so einen benutzerfreundlichen und durchsuchbaren Katalog
erstellen, der es Lehrkraften, Schulbehdrden und anderen Nutzern
ermoglicht, die bendtigten Ressourcen zu finden, auf sie zuzugreifen
und sie zu verwenden.

2. Produkt-Upload und Hosting

Die Produkt-Upload-Funktion erméglicht es Verlagen, ihre
Bildungsinhalte direkt auf die Edupool-Plattform hochzuladen - sei
es in staatliche Mediatheken oder auf den Edupool-Marktplatz

- und bei Bedarf selbst zu aktualisieren. Damit ist sichergestellt,
dass Lehrer und ihre Klassen immer die aktuellste Version in

ihrem virtuellen Klassenzimmer zur Verfiigung haben. Die Inhalte
werden sicher auf der Edupool Infrastruktur fir Bildungsmaterialien
gespeichert und zuverlassig Uber unser leistungsstarkes CDN an die
Endnutzer ausgeliefert. Als Bildungspartner der Deutschen Telekom
arbeitet Edupool auf der Open Telekom Cloud (OTC) und erfillt
damit strenge Standards in Bezug auf Datenschutz, Sicherheit,
Performance und Verfligbarkeit.
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Erweiterungen

3. Edupool Marketplace Listung

Die Basisversion des Edupool Publisher Accounts beinhaltet die
Aufnahme der Produkte in den Edupool Marketplace Katalog, so
dass sie in den relevanten Suchergebnissen und Kategorien auf
www.edupool.de sichtbar sind. Die Benutzer kdnnen jedes Produkt
auf speziellen Produktseiten weiter erforschen. Diese Version enthalt
keine Kauffunktion. Eine optionale Erweiterung ist verfligbar, mit der
die Benutzer zum Kauf in den Shop des Verlags umgeleitet werden
koénnen.

Das Publisher-Konto kann um eine Reihe von Zusatzdiensten
erweitert werden. Dies ermdglicht eine vollstdndige E-Commerce-
Integration und bietet verschiedene Nutzungsalternativen.

Der Publisher kann seine bevorzugte Option fur die folgenden
Dienste auswahlen:

Verkaufsprozess
Der Publisher verkauft seine Produkte selbst, z.B. liber seine eigene
Website, oder nutzt den Verkaufsprozess von Edupool.

Hosting

Der Publisher kann wahlen, ob das lizenzierte Produkt bei Edupool
gehostet wird oder alternativ Uber Single-Sign-On integriert und
vom Publisher gehostet wird.

Der Edupool Publisher Account ermdglicht den Zugang zu folgenden
zusatzlichen Dienstleistungen:

1. Freischaltcodes

Freischaltcodes ermdglichen es Verlagen, Lizenzen fur digitale
Produkte Uber eindeutige Codes zu vergeben, die von den Nutzern
eingeldst werden konnen. Diese Methode gewahrleistet einen
sicheren Zugang zu digitalen Inhalten und stellt sicher, dass nur
autorisierte Nutzer kostenpflichtige Produkte freischalten und
nutzen konnen. Es handelt sich um eine zuverlassige Methode zur
Zugangskontrolle und zum Schutz digitaler Angebote.

Verlage konnen Freischaltcodes flir Produktlizenzen im Voraus in
Stapeln erstellen oder sie bei Bedarf zum Zeitpunkt des Kaufs lber
unsere Lizenz-API generieren.

Sobald die Freischaltcodes erstellt sind, kdnnen sie Uber die
verlagseigenen Kanadle verteilt werden, z. B. iber QR-Codes auf
physischen Karten oder als Link per E-Mail. Wenn Lehrkrafte oder
Lernende die Codes einlosen, erscheinen die Medien in ihrem
virtuellen Regal in der Edupool Medienbibliothek und kénnen
entsprechend der jeweiligen Lizenz genutzt werden. Die Uber unsere
Lizenz-API generierten Codes kdnnen Uber den verlagseigenen
Fulfillment-Mechanismus direkt an den Kaufer versendet werden.
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Edupool bietet somit eine einfache und flexible Rechtevergabe
und stellt sicher, dass die Lizenzvereinbarungen zwischen
Bildungseinrichtungen und Verlagen eingehalten werden.

2. Single-Sign-On

Die Single-Sign-0On (SSO) Funktion von Edupool, die das OpenID
Connect Protokoll verwendet, ermdglicht den Zugriff auf
Anwendungen, die in der eigenen Infrastruktur des Herstellers
gehostet werden, direkt in den angeschlossenen Mediatheken. Dies
bedeutet, dass sich die Nutzer nicht erneut anmelden mussen. Die
Implementierung der OpenlD API fur SSO ist unerlasslich fur App
Publisher, die ein nahtloses, sicheres Erlebnis bieten und ein breites
Schulpublikum effizient erreichen wollen. Lizenzmanagement und
Benutzerverwaltung werden automatisiert. Fur Lehrer und Schiler in
Deutschland wird es einfach sein, Apps zu finden und zu nutzen.

3. Analytics

Analytics bietet wertvolle Einblicke in die Nutzung lhrer Inhalte.
Uber die grundlegenden Metriken hinaus bietet es detaillierte
Verkaufsanalysen, mit denen Sie lhre Verkaufe verfolgen und die
Leistung Ihrer Produkte bewerten kdnnen. Mit Analytics konnen
Sie Trends erkennen, die Wirksamkeit von Strategien messen
und fundierte, datengestiitzte Entscheidungen fur Ihre Content-
Strategie treffen. Das Sales Reporting integriert Transaktionsdaten
aus Mediatheken und dem Marktplatz und gibt Ihnen einen
klaren Uberblick darliber, welche Produkte gut laufen und welche
moglicherweise mehr Aufmerksamkeit oder eine Preisanpassung
bendtigen.

4. Helpdesk

Zusatzlich zu unserem Standard E-Mail-Helpdesk und der Online-
Wissensdatenbank bietet der erweiterte Helpdesk persdnlichen
telefonischen Support von Montag bis Freitag von 09:00 bis 17:00
Uhr MEZ (ausgenommen Feiertage in Schleswig-Holstein).

Der erweiterte Helpdesk flir Edupool Publisher beinhaltet Service
Level Agreements flr alle relevanten Leistungsparameter.

5. Auslieferung iiber CDN und Adaptive Streaming

Adaptives Streaming ist eine Technologie, die in Content Delivery
Networks (CDNs) eingesetzt wird und die Videoqualitat an die
Internetverbindung des Nutzers anpasst, so dass eine fllissige
Wiedergabe mit minimalen Unterbrechungen gewahrleistet

ist, unabhangig von der Datenrate oder den Mdglichkeiten

des Endgerates. Wahrend des Streamings passt die CDN-
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Software die Videoqualitat dynamisch und in Echtzeit an die
Internetgeschwindigkeit an, um das bestmdgliche Seherlebnis zu
gewahrleisten.

Das CDN von Edupool nutzt diese Technologie, um eine
hochperformante Auslieferung aller von Edupool gehosteten Inhalte
zu gewahrleisten.

6. Untertitelung und Ubersetzung

Bei der Untertitelung und Ubersetzung werden visuelle Inhalte mit
Untertiteln versehen. Sie sind ein wirksames Instrument, um den
unterschiedlichen Bedirfnissen von Schiilern gerecht zu werden und
die Integration zu fordern. Untertitel verbessern das Verstandnis der
Inhalte und sind eine wertvolle Unterstiitzung flr Lehrkrafte, da sie
deren Arbeitsbelastung verringern. Dartber hinaus kdnnen Verlage
Ubersetzungsdienste in Anspruch nehmen, die es erméglichen,
Bildungsinhalte in mehreren Sprachen zu lbersetzen, was deren
Zuganglichkeit und Nutzlichkeit weiter erhoht.

7. Weiterleitung zum Verlagsshop

Die Weiterleitungsfunktion leitet den Benutzer von der Produktseite
im Edupool Marketplace auf die Website des Herstellers weiter. Alle
finanziellen Transaktionen, einschlieBlich Bestellung, Zahlung und
Kasse, werden Uber das eigene System des Herstellers abgewickelt,
innerhalb seines Online-Shops und unter seiner eigenen Marke.

Die Weiterleitung kann mit der Edupool-Lizenz-APIl kombiniert
werden, um auf einfache Weise Aktivierungscodes zu generieren,
die an Kunden zur Einldsung in ihrem Edupool-Konto gesendet
werden konnen.

Fur eine erweiterte Integration kann eine ,Round-Trip“-
Erfahrung speziell konfiguriert werden. In diesem Fall werden die
Lizenzinformationen nach dem Kauf im Online-Shop des Verlags
an das Edupool-Konto des Kunden zurickgeschickt, so dass der
lizenzierte Inhalt sofort Gber Edupool zuganglich ist.

8. Checkout

Der Marketplace Checkout mit Bezahlung bietet Verlagen eine
alternative Mdglichkeit, Bildungsmedien direkt Gber den Edupool
Marketplace zu verkaufen, ohne einen eigenen Online-Shop
betreiben zu missen. Der Edupool Marketplace Warenkorb
gewabhrleistet einen sicheren und effizienten Checkout-Prozess und
unterstitzt gangige Zahlungsmethoden wie Kreditkarten und PayPal.
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9. Edupool Credit — prepaid transactions

Edupool Credit ist ein flexibles Budgetierungssystem, das es den
Benutzern ermdglicht, Inhalte und Anwendungen auf Prepaid-
Basis zu nutzen, wodurch separate Zahlungstransaktionen
Uberflissig werden. Es vereinfacht den Bezahlprozess sowohl
fUr Nutzer als auch fur Anbieter und ist besonders fiir diejenigen
nitzlich, die haufig Marketplace-Angebote nutzen. Durch die
Reduzierung der Notwendigkeit mehrerer Einzelzahlungen wird
die Budgetverwaltung vereinfacht und ein schnellerer Zugang zu
Diensten ermdglicht, da Guthaben sofort und ohne zusatzliche
Zahlungsautorisierungsschritte eingeldst werden konnen.
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